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Vorwort / Praambel

Hochwald und seine verbundenen Unternehmen (nachfolgend ,Hochwald”) stehen fiir hochwertige
Lebensmittel. Unsere Kunden kdnnen sich jederzeit auf die Qualitdt unserer Produkte verlassen. Das
stellen wir mit hohen Anforderungen an uns selbst, aber auch mit klaren Anspriichen an Sie als unsere
Geschéftspartner sicher.

Qualitat und nachhaltiges Arbeiten basiert auf einer vertrauensvollen und hochwertigen Zusam-
menarbeit liber alle Stufen der Wertschopfung hinweg. Daher achtet Hochwald auf ein gemeinsames
Wertesystem bei der Auswahl der Geschaftspartner.

Im Fokus stehen dabei

I ein ethisches und nachhaltiges Handeln,

H die Einhaltung der geltenden Gesetze sowie technischen Standards,
I die Achtung der Menschenrechte,

I die Beachtung der jeweils anwendbaren nationalen und/oder international anerkannten Umwelt-,
Sozial- und Corporate-Governance-Standards sowie

I zuldssige Geschaftspraktiken —im Umgang miteinander, aber auch gegeniiber Dritten.

Unser Verhaltenskodex fiir Geschaftspartner stiitzt sich unter anderem auf Gesetze und Vorschriften
auf internationaler und nationaler Ebene, wie z. B. internationale Ubereinkommen, der allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, sowie der Arbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO) oder des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG).

Das Ziel ist dabei klar: Wir méchten unseren Kunden nachhaltige, hochwertige Produkte anbieten; mit
Ihnen und mitIhren Geschaftspartnern. Dieser Verhaltenskodex fiir unsere Geschdftspartner fasst un-
sere Anforderungen an Sie zusammen. Erist eine Ergdnzung der gesetzlichen Verpflichtungen, der ge-
schlossenen Vertrage und der allgemeinen Einkaufsbedingungen der Hochwald Gruppe.



1.

Anwendungsbereich

Dieser Verhaltenskodex ist bindend fiir alle Geschaftspartner, die im Auftrag von Hochwald tatig sind.
Es ist Aufgabe unserer Geschaftspartner, ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dazu zu verpflichten,
verantwortungsbewusst zu handeln und die nachfolgenden Grundprinzipien einzuhalten.

Qualitat und Nachhaltigkeit bediirfen einer Betrachtung {iber die gesamte Wertschdpfungskette hin-
weg. Unser Verhaltenskodex verpflichtet daher auch die von Thnen zur Erfiillung Ihres Auftrages beauf-
tragten Geschaftspartner zur Einhaltung dieses Verhaltenskodexes, was von Ihnen sichergestellt wird.

Einhaltung der Gesetze

Als Geschaftspartner von Hochwald

- halten Sie die jeweils anwendbaren nationalen und internationalen Regeln des Kartellrechts, des
Wettbewerbsrechts und der Handelskontrolle, die allgemeine Erkldrung der Menschenrechte der Ver-
einten Nationen, sowie die Arbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und das Lie-
ferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) ein;

- wirken Sie Korruption und Bestechung entgegen und stellen Sie sicher, dass sich personliche Bezie-
hungen nicht auf geschaftliche Tatigkeiten auswirken;

- achten Sie darauf, dass Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Subunternehmer oder Vertreter keine
Bestechungsgelder, Schmiergelder, unzuldssige Spenden oder sonstige unzuldssige Zahlungen oder
Vorteile gewdhren, anbieten oder annehmen;

- achten Sie auf die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben im geschaftlichen Verkehr.

Nachhaltigkeit

Nachhaltiges Wirtschaften ist uns eine Herzensangelegenheit. Wir erwarten von unseren Geschafts-
partnern, dass sie nachhaltig und ethisch verantwortungsbewusst handeln. Das gilt fiir die strategi-
sche Ausrichtung, die Unternehmensziele, die Managementsysteme und die Gestaltung der Prozesse.

Gemeinsames Zielist es, in einem stetigen Verbesserungsprozess die Leistung und Effizienzin den Be-
reichen Gesundheit, Sicherheit, Umwelt und Energie voranzubringen.



4 Unternehmerische Verantwortung

4.1. Produktsicherheit und -qualitat

Kunden von Hochwald erwarten jederzeit hochwertige und sichere Lebensmittel. Sie als Geschafts-
partner von Hochwald beachten daher alle jeweils anwendbaren Gesetze, Standards oder sonstige
Vorschriften und Vorgaben zur Herstellung und Lieferung sicherer Produkte. Dabei ist zu beachten,
dass die mit Hochwald vereinbarten Spezifikationen und Qualitdtsanforderungen sowie die

vertraglich fixierten Rahmenbedingungen zwingend einzuhalten sind. Hierzu zdhlen
z. B. auch die Einhaltung der Vorgaben zur Legalitat und Sicherheit.

Sie haben ein Krisenmanagement und ein System zur Riickverfolgharkeit etabliert,
das Ihnen im Fall von Qualitdtsproblemen ermdglicht, die erforderlichen Informati-
onen unverziiglich zur Verfiigung zu stellen.

Zu festgestellten Abweichungen im Zusammenhang mitan Hochwald gelieferten Wa-
ren oder Dienstleistungen ergreifen Sie wirkungsvolle MaBnahmen zu deren nachhal-
tiger Beseitigung. Sollten Sie als Geschaftspartner eine Abweichung feststellen, so
ist eine proaktive Information an Hochwald unmittelbar erforderlich.

Sie stellen mittels einer 24/7- Notruftelefonnummer eine durchgangige Erreichbar-
keit fiir Krisensituationen sicher.

Sie verfiigen in Krisensituationen liber ein System zum Schutz der gelieferten und in
die Werke eingefiihrten Waren und Materialien. Damit verhindern Sie die Einbringung
biologisch, chemisch, physikalisch oder radioaktiv kontaminierter oder verfalschter
Stoffe (Food Defense & Food Safety).

Sie beachten die zentralen und die standortspezifischen Vorgaben zum Verhalten in Be-
zug auf Hygiene, Arbeitssicherheit, Energie und Umwelt.

Sie erhalten diese Regelungen vor Ihrer Tatigkeit im Werk und bestatigen mit Ihrer Un-
terschrift, dass Sie die Inhalte gelesen und verstanden haben.

Sie verantworten die Umsetzung der Vorgaben bei der Tatigkeit fiir Hochwald.

4.2. Okologische Verantwortung

4.2.1 Schutz der Umwelt und Erhalt der natiirlichen Lebensgrundlagen \ h . W

Als Geschaftspartner von Hochwald iibernehmen Sie Verantwortung im Bereich Umwelt-
schutz. Sie halten sich an die gesetzlichen Vorgaben, in Bezug auf Umwelt und Nachhaltigkeit, z.
B. das LkSG.

Durch den sparsamen Einsatz von natiirlichen Ressourcen minimieren Sie die Umweltbelastungin Ihren
Produktionsprozessen und Ihrer Produkte. Sie leisten einen aktiven Beitrag zur Reduzierung des Ener-
gieverbrauches und der C0,-Aquivalenten.

Geschéftspartner, die energieverbrauchende Anlagen an Hochwald liefern, weisen wir ausdriicklich da-
rauf hin, dass die Auswahl der Anbieter aufgrund unseres zertifizierten Energiemanagementsystems
nicht nur iiber den Preis sondern auch nach der Energieeffizienz erfolgt.

Um natiirliche Lebensgrundlagen zu erhalten und die Gesundheit von Menschen nicht zu gefdhrden,
stellen Sie sicher, dass im Rahmen Ihrer Geschaftstédtigkeiten, schadliche Bodenveranderungen, Ge-
wasser- und Luftverunreinigungen, Ladrmemissionen und iibermdRige Wasserverbrauche soweit wie
moglich reduziert bzw. vermieden werden.

Sie als unser Geschaftspartner beachten bei dem Erwerb, der Bebauung oder anderweitiger Nutzung
von Land, Waldern und Gewdssern, deren Nutzung die Lebensgrundlage einer Person sichert, dass die-
se nicht widerrechtlich entzogen und keine widerrechtlichen Zwangsraumungen vorgenommen wer-
den. Dariiber hinaus stellen Sie sicher, dass in diesem Kontext eine faire Bezahlung erfolgt.

Wo immer moglich, fiihren Sie geeignete Umweltmanagementsysteme ein.



4.2.2 Umgang mit Abfall und gefédhrlichen Stoffen

Sie als unser Geschaftspartner folgen einer systematischen Herangehensweise, um Abfille zu ermit-
teln, zu reduzieren und verantwortungsvoll zu entsorgen oder zu recyceln. Die Verbote der Ausfuhr
gefahrlicher Abfille nach dem Basler Ubereinkommen in der aktuellen Fassung sind zu beachten. Che-
mikalien oder andere Materialien, die bei ihrer Freisetzung in die Umwelt eine Gefahr darstellen, sind
zu ermitteln und so zu handhaben, dass beim Umgang mit diesen Stoffen, der Beforderung, Lagerung,
Nutzung, beim Recycling oder der Wiederverwendung und bei ihrer Entsorgung die Sicherheit von
Mensch und Umwelt gewdhrleistet ist.

Quecksilberistim Einklang mit den Verboten des Ubereinkommens von Minamata vom 10. Oktober 2013
und persistente organische Schadstoffe im Einklang mit dem Stockholmer Ubereinkommen vom 22. Mai
20011in den aktuell giiltigen Fassungen zu verwenden.

4.2.3 Umgang mit Konfliktmineralien

Fiir die Konfliktmineralien Zinn, Wolfram, Tantal und Gold sowie fiir weitere Rohstoffe wie Kobalt eta-
blieren Sie als Geschaftspartner Prozesse in Ubereinstimmung mit den Leitsitzen der Organisation fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (Organisation for Economic Cooperation and De-
velopment, OECD) fiir die Erfiillung der Sorgfaltspflicht zur Forderung verantwortungsvoller Lieferket-
ten fiir Mineralien aus Konflikt- und Hochrisikogebieten. Dies erwartet unser Geschaftspartner auch
von seinen Lieferanten. Schmelzen und Raffinerien ohne angemessene, auditierte Sorgfaltsprozesse
sind zu vermeiden.

4.3. Menschenrechte

Als Hochwald Geschaftspartner erkennen Sie die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Ver-
einten Nationen vom 10. Dezember 1948 in der jeweils aktuell giiltigen Fassung an. Sie behandeln Ihre
Beschaftigten mit Wiirde und Respekt. DisziplinarmaRnahmen diirfen nur im Einklang mit geltenden
nationalen Gesetzen und Menschenrechten erfolgen.

4.3.1 Ausschluss von Zwangs- und Pflichtarbeit

Wir lehnen jede Form der Zwangs- und Pflichtarbeit, Schuldknechtschaft, Sklaverei, einschlieRlich moder-
ner Formen der Sklaverei und Menschenhandel ab. Jedes Arbeitsverhdltnis muss freiwillig sein und ohne
Androhungvon Strafen erfolgen. Arbeitnehmer haben das Recht, das Arbeitsverhdltnis unter Einhaltung der
allgemein anerkannten Kiindigungsfristen zu beenden.

4.3.2 Ausschluss von Kinderarbeit

Wir lehnen jede Form der Kinderarbeit ab. Die Definition von Kinderarbeit orientiert sich an den einschldgi-
gen Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie den Regelungenin § 2 Abs 1.
Nr. 2 LkSG.

Als Geschdftspartner von Hochwald stellen Sie sicher, dass Sie sich an die einschldgige ILO-Konvention zum
Mindestalter fiir die Zulassung zur Beschaftigung halten. Das Mindestalter fiir die Zulassung zur Arbeit darf
nicht unterhalb des Alters sein, in dem die Schulpflicht endet und auf keinen Fall unter 15 Jahren liegen.
Diese Anweisung unterliegt den von der ILO anerkannten Ausnahmen. Schreibt ein lokales Gesetz ein héhe-
res gesetzliches Mindestalter fiir Arbeitskrafte oder eine langere Schulpflicht vor, so gilt das héhere Alter.

Personen unter 18 Jahren gelten als besonders schutzbediirftige Minderjdhrige. Sie diirfen keine Arbeiten
verrichten, die durch ihre Art oder Umstédnde, unter denen sie ausgefiihrt werden, ihre Sicherheit, Gesund-
heit oder Sittlichkeit gefihrden wiirde, z. B. durch Uberstunden oder Nachtschichten.



4.4, Chancengleichheit und Anti-Diskriminierung

Unsere Erdeist bunt. Aufihr leben Menschen unterschiedlicher Hautfarbe, Herkunft oder Religion. Sie
unterscheiden sich in ihren politischen Ansichten, ihrer sexuellen Orientierung, ihrem Alter, ihrem Ge-
schlecht oder ihrer sozialer Herkunft. Diese Vielfalt unterstiitzen wir als Hochwald und diskriminieren
niemanden. Das erwarten wir von Ihnen, als unserem Geschaftspartner, in gleicher Art und Weise.

4.5. Vereinigungsfreiheit

Als Geschaftspartner von Hochwald erkennen Sie das Recht aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter an, sich in Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretungen zu orga-
nisieren. Sollten lokale Gesetze dies beschrdnken, so suchen Sie nach alternativen,
gesetzeskonformen Moglichkeiten einer Arbeitnehmervertretung.

4.6. Arbeitshbedingungen und Sicherheit am Arbeitsplatz

Die jeweils anwendbaren gesetzlichen Vorgaben fiir die Sicherheit und den Gesund-
heitsschutz am Arbeitsplatz bilden die Mindestanforderungen fiir Sie als Geschafts- |
partner von Hochwald. Sie unterstiitzen aktiv die Weiterentwicklung und Verbesse-
rung der Arbeitshedingungen. Die Arbeitszeit entspricht den nationalen gesetzlichen
Vorgaben bzw. den Mindestnormen der nationalen Wirtschaftsbereiche.

Die einschlagigen ILO-Konventionen sind zu achten und die Normen einzuhalten.

4.6.1 Faire Entlohnung

Die Entlohnung fiir regulire Arbeitsstunden und Uberstunden muss den brancheniiblichen
Mindeststandards oder dem gesetzlichen Mindestlohn entsprechen. Hierbei ist der hohere
Betrag zu Grunde zu legen. Die Entlohnung fiir Uberstunden muss die Entlohnung der reguli-
ren Arbeitszeit libersteigen. Dariiber hinaus muss das Entgelt ausreichen, um die Kosten des
gewohnlichen Lebensunterhalts zu decken und Beschéftigte miissen die Moglichkeit haben,
ein Mindestmald an Riicklagen zu bilden. Andernfalls ist das Entgelt entsprechend zu erho-
hen. Alle gesetzlich vorgeschriebenen Leistungen sind den Beschéftigten zu gewdhren. Es ist
nicht zuldssig, Lohnabziige als StrafmaRnahmen anzuwenden. Als Geschéftspartner haben Sie
zu gewdhrleisten, dass die Beschaftigten ausfiihrliche und regelméRige Informationen tiber die
Zusammensetzung des Entgelts erhalten. Die Information hatin schriftlicher Form zu erfolgen.

4.6.2 Arbeitszeit

Der Geschdftspartner stellt sicher, dass die Arbeitszeiten den einschldagigen ILO Vorschriften, geltenden
Gesetzen oder den Branchenstandards entsprechen. Uberstunden miissen auf freiwilliger Basis erbracht
werden. Dariiber hinaus wird sichergestellt, dass den Beschaftigten angemessene Ruhezeiten eingerdumt
werden. RegelmiRige Uberschreitungen der wochentlichen Arbeitszeit sind zu vermeiden.

Datenschutz und Geschaftsgeheimnisse

Personenbezogene Daten von Mitarbeitenden, Geschédftspartnern und anderen Betroffenen sind ein
hohes Gut. Daher beachten Sie, als Geschaftspartner, die jeweils geltenden Gesetze, insbesondere die
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Das Know-how, die gewerblichen Schutzrechte, Patente,
Betriebs- und Geschadftsgeheimnisse Hochwalds werden respektiert und geschiitzt.




Das Thema Tierwohl spielt fiir Hochwald eine zentrale Rolle und ist in unserem iiber-
geordneten Qualitdts- und Nachhaltigkeitsprogramm MilchPlus verankert.

Auch von unseren Geschaftspartnern erwarten wir, dass die Tierhaltungspraxis nati-
onalen undinternationalen Bestimmungen entspricht und die Fiinf Freiheiten (Bram-
bell, 1965) des Tierwohls anerkannt werden:

Freiheit von Hunger, Durst und Fehlerndhrung
Freiheit von Unbehagen

Freiheit von Schmerz, Verletzung und Krankheit
Freiheit von Angst und Leiden

Freiheit zum Ausleben normalen Verhaltens

Sie haben darauf zu achten, dass die Betriebsstatten und Umschlagsorte, an denen die
fiir Hochwald bestimmten Waren produziert, gelagert, be- oder verarbeitet, verladen und
befordert werden, im Rahmen einer sicheren Lieferkette von unbefugten Zugriffen Dritter
geschiitzt sind. Unter anderem gewdhrleisten Sie, dass das eingesetzte Personal zuverlds-
sig ist.
Setzt der Geschdftspartner private oder 6ffentliche Sicherheitskrafte zum Schutz seines Unter-
nehmens ein, so sind diese entsprechend zu unterweisen. Es soll sichergestellt werden, dass es zu kei-
nen unmenschlichen oder erniedrigenden Behandlungen kommt und die Vereinigungsfreiheit gewahrt
wird.

Bei Lieferungen aus Nicht-EU-Landern stellen Sie die Einhaltung des Zollrechts sicher.

Hochwald hat ein anonymes und vertrauliches Hinweisgebersystem eingerichtet, mit dem alle inter-

nen und externen Stakeholder die Mdglichkeit haben, ihre Bedenken und ihren Verdacht auf VerstoRe
gegen geltende Gesetze und Anforderungen aus diesem Verhaltenskodex zu melden. Das Hinweisge-

bersystem ist iber unsere Homepage (www.hochwald.de) zu erreichen. Dort finden Sie weitere Infor-
mationen zum Verfahren. Bitte informieren Sie Ihre Mitarbeitenden und gerne auch Ihre Lieferanten

liber unser Hinweisgebersystem.



